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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

 

Cegedim Business Services au rendez-vous de la facturation électronique  
avec sa plateforme agréée SY business 

 
Plus de 10 000 factures échangées dès le premier jour, une quarantaine de clients embarqués en 

phase pilote dès juillet et près de 170 millions de factures attendues chaque année  
  

Boulogne-Billancourt (France), le 9 septembre 2026 - Avec l'entrée en vigueur de la réforme de la facturation électronique, 
Cegedim Business Services, filiale du Groupe Cegedim et spécialiste des solutions digitales pour les fonctions finance, achats, 
ventes et RH, franchit une étape majeure et confirme le bon démarrage de sa plateforme SY business. Ce lancement, préparé 
de longue date, illustre la capacité de Cegedim Business Services à accompagner tous ses clients, aussi bien l’ensemble des 
acteurs de la santé que des entreprises de tous secteurs d’activité, dans cette transformation réglementaire d'ampleur.   

De la mise en production au coup d’envoi de la réforme  

Le passage à la facturation électronique constitue une bascule opérationnelle majeure pour l'ensemble des entreprises 
françaises. Cegedim Business Services présente déjà des résultats concrets : 

• Une quarantaine de clients embarqués avec succès dès la phase pilote de la DGFiP en juillet 2026 
• Plus de 10 000 factures échangées dès le 1er septembre 2026 date d’entrée en vigueur de la réforme 
• Près de 170 millions de factures attendues chaque année une fois le dispositif en régime nominal 

 
Immatriculée depuis le 11 décembre 2025 comme plateforme agréée par la DGFiP, SY business fournit des services de facturation 
électronique et de reporting incluant la transmission et la réception des factures électroniques, l’envoi des données de facturation 
à l’administration fiscale, une conformité règlementaire tout au long des processus de facturation et d’achats. 
 

Qualité des référentiels et services collaboratifs 

Au-delà de l’aspect technique, la qualité des données est un facteur décisif dans la réussite d'un projet de cette envergure. 
Cegedim Business Services a fait de la fiabilité des référentiels, et en particulier des données d'adressage, une priorité absolue. 
Un référentiel fiable permet un routage correct des factures, de limiter les rejets et de sécuriser l'ensemble de la chaîne d'échange 
entre émetteurs, plateformes et destinataires.  
 
Cette exigence s'accompagne d'une industrialisation des processus. Il s’agit de la fiabilisation continue des référentiels, des 
contrôles automatisés et des procédures de correction rapide des anomalies, afin de soutenir une montée en charge progressive 
et maîtrisée, sans rupture de service pour les clients. 
 
Les services collaboratifs jouent également un rôle central, notamment la possibilité d'échanger directement et en temps réel 
avec le client ou le fournisseur. Cette approche favorise la fluidité des échanges entre acteurs de la chaîne de facturation, facilite 
la résolution des anomalies et renforce la confiance entre émetteurs et destinataires de factures. 
 

Une trajectoire déjà tournée vers 2027 

« Le coup d’envoi de l’entrée en vigueur de la réforme constitue une étape essentielle. Afin de couvrir les attentes de nos 
clients, acteurs de la santé et entreprises de tous secteurs d’activités, nous poursuivons le déploiement de SY business plateforme 
globale d'optimisation du traitement des flux de facturation, pensée pour répondre aux échéances réglementaires à venir » 
indique Sébastien Vugier, Chief Product & Technology Officer chez Cegedim Business Services.  

 
La plateforme SY business couvre l'ensemble des processus de Procure-to-Pay (P2P), de la commande au paiement fournisseur 
et d’Order-to-Cash (O2C), de la commande client à l'encaissement. Elle est également conçue pour répondre à la fois aux 
obligations françaises et aux contraintes réglementaires internationales des groupes multi-pays, offrant ainsi une réponse 
cohérente et pérenne aux organisations confrontées à la multiplication des mandats de facturation électronique à travers le 
monde. 
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À propos de Cegedim Business Services : 
Cegedim Business Services accompagne depuis plus de 30 ans toutes les entreprises, dont les acteurs de l’écosystème santé, dans leurs enjeux 
grâce à des solutions digitales d'optimisation des processus de facturation, achats, paie et performance RH. Au quotidien, ce sont plus de 2 000 
collaborateurs engagés auprès de leurs clients pour leur permettre de se recentrer sur leur cœur de métier, et être un acteur de référence en 
France et à l’international de la transformation digitale et de la performance des fonctions finance, achats, ventes et RH.  
Pour en savoir plus :  www.cegedim-business-services.com 
Et suivre Cegedim Business Services sur LinkedIn 
 
 
À propos de Cegedim : 
Fondé en 1969, Cegedim est un Groupe innovant de technologies et de services spécialisé dans la gestion des flux numériques de l’écosystème 
santé et BtoB, ainsi que dans la conception de logiciels métiers destinés aux professionnels de santé et de l’assurance. Cegedim compte près de 
6 500 collaborateurs dans plus de 10 pays et a réalisé un chiffre d’affaires de 649 millions d’euros en 2025.  
Cegedim SA est cotée en bourse à Paris (EURONEXT GROWTH : ALCGM). 
Pour en savoir plus : www.cegedim.fr 
Et suivre Cegedim sur X : @CegedimGroup, LinkedIn et Facebook 
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Suivez Cegedim Business Services : 
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